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¡Bienvenidos a Guelph!  Es maravilloso que Ud. haya escogido esta 
comunidad para que sea su nuevo hogar.  Al irse familiarizando con la cuidad, 
Ud. descubrirá que Guelph está creciendo rápidamente y convirtiéndose en el 
hogar de muchos nuevos Canadienses. 

Este directorio ha sido creado para ayudarle a aprender más acerca de los 
servicios que están disponibles para individuos y familias en Guelph.  Tiene 
información sobre empleos, viviendas, servicios de salud, entrenamiento para 
Inglés como segunda lengua (ESL) y otros servicios que Ud. necesita al irse 
estableciendo. El conocer más sobre Guelph, le facilitará establecerse en su 
nuevo hogar.  
 
¡Si no encuentra lo que Ud. necesita en este directorio, llámenos!  Queremos 
ayudarle a establecerse en su nueva comunidad. 
 
Reconocimientos:

La creación de este directorio fue un proyecto de  "Guelph Inclusiveness 
Alliance." Guelph Inclusiveness Alliance es una cadena de organizaciones 
sociales que están trabajando juntos para ayudar a Guelph a ser un lugar de 
bienvenida para nuevos Canadienses.  Gracias a todos los que brindaron mucho 
apoyo e inspiración al compartir esta información útil. 
 
Apreciamos el soporte financiero del Ministerio de Ciudadanía de Ontario e 
Inmigración "Ontario Community Builder's Fund" para nuestro proyecto, el cual 
incluyo tres resultados:  este directorio, investigación de planeamiento social y 
demográfico, y el enfoque de grupos de nuevos Canadienses.  También nos 
gustaría dar gracias a las organizaciones abajo mencionadas (nótese con una *) 
quienes realizaron una contribución financiera.  
 
Este directorio fue producido por Información Comunitaria de Guelph, un 
programa del Centro de Voluntarios de Guelph/Wellington.  Gracias a Liz 
Gallagher del Centro de Voluntarios de Guelph/Wellington, quien es la editora y 
escritora de este útil recurso. 
 

Organizaciones que participaron en este proyecto:
AIDS Committee of Guelph/Wellington * 
City of Guelph, Community Services Department * 
County of Wellington, Ontario Works and Housing Departments 
Family & Children’s Services of Guelph/Wellington 
Guelph & District Multicultural Centre 
Guelph Community Foundation * 
Guelph Community Health Centre * 
Kindle Communities Inc. 
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Lutherwood, Adult Employment Services 
Naylor McLeod 
Ontario Ministry of Citizenship & Immigration, Regional Office 
Onward Willow – Better Beginnings, Better Futures 
Public Health Unit – Guelph Wellington Dufferin * 
Trellis Mental Health and Developmental Services * 
United Way of Guelph & Wellington * 
Volunteer Centre of Guelph/Wellington 
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Como Usar Este Directorio 
 
Guía de Referencia Rápida
Esta guía agrupa organizaciones que ofrecen servicios similares bajo una misma 
categoria.  La dirección física de la organización, el número de teléfono y el 
número de ruta de los autobuses de Transito de Guelph (si la organización esta 
en una ruta de bus) están a la par de cada nombre de la organización.  El 
número del record a la derecha se refiere al número dado a cada organización 
en la sección de "Servicios."  Una descripción sobre la información de las rutas 
de los autobuses aparece al final de esta sección.     
 
Usando la Sección de Servicios
Todas las organizaciones se encuentran nombradas alfabéticamente por sus 
nombres oficiales.  Si hay un nombre oficial que  difiere del nombre usado 
comúnmente, este será mencionado en paréntesis cuadrados.  Cada lista 
contiene información básica de contacto (dirección, número de teléfono, página 
de Internet y e-mail), horas de servicio, una descripción simple del servicio 
ofrecido por la organización, al igual que los servicios de lenguajes (otros que 
Ingles) si esta disponible.  El número de record asociado con ese programa u 
organización aparece a la derecha. 
 
Todos los departamentos de gobierno están mencionados deacuerdo a su zona 
geográfica.  Departamentos del gobierno Canadienses y ministerios están 
mencionados bajo Canada, seguidos por el nombre de su departamento o 
ministerio.  Todos los departamentos de Ontario están nombrados bajo Ontario, 
seguidos del nombre del departamento o ministerio.  Departamentos regionales 
y municipales están mencionados bajo Wellington o Guelph.   
 
Aquí están algunos acrónimos y abreviaturas utilizados comúnmente en esta 
Guía: 
 
ESL:  Inglés como segunda lengua 
LINC:  Instrucción del lenguaje para recién llegados a Canada 
Mon, Tues, Wed, Tours, Fri:  dias de la semana - Lunes, Martes, Miércoles, 
Jueves, Viernes 
Jan, Feb, Mar, Apr, May, Jun, Jul, Aug, Sept, Oct, Nov, Dec:  meses del año - 
Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, 
Noviembre, Diciembre 
 
Abreviaciones usadas en la sección de dirección:
Ave: Avenida 
Cres:  Creciente 
Dr: Paseo 
Rd: Camino 
St: Calle 
E, W, N, S: direcciones de calles Este, Oeste, Norte, Sur 
ON: una dirección localizada en la provincia de Ontario 
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Abreviaciones usadas en la sección de teléfonos:
ext: la extensión directa de una persona o programa  
TTY: teléfono de textos para las personas con problemas auditivos
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Servicios de Soporte Comunitario y Recreación  
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Canada. Member of Parliament (MP), Guelph 
Riding, Brenda Chamberlain 40 Cork St E 519-837-8276 D 7
Chalmers Community Services Centre 50 Quebec St 519-822-8778 D 9
Food and Friends Student Nourishment 
Program Call for information 

519-846-2715; 
ext. 4642 19

Guelph, Community Services 19 Northumberland St  519-837-5618  D 30
Delhi Community Centre 65 Delhi St 519-837-5625  8
Evergreen Seniors Centre 683 Woolwich St 519-823-1291  1
Victoria Road Recreation Centre 151 Victoria Rd N 519-837-5621  61
West End Community Centre 21 Imperial Rd S 519-837-5657  23
Riverside Park Operations 709 Woolwich St 519-837-5626  1
River Run Centre 35 Woolwich St 519-837-5662 D

Guelph, City Clerk's Office 59 Carden St  519-837-5603 D 31
Guelph Public Library 100 Norfolk St  519-824-6220 7, 23 32
Grupos Comunitarios  

Brant Avenue Neighbourhood Group 
35 Algonquin Dr 519-821-9243 

1, 70A, 
70B 2

Clairfields Neighbourhood Group 
Call for information 

519-837-5618; 
ext 2678 51 11

Exhibition Park Neighbourhood Group 70 Division St  519-767-5750 7 15
Grange Hill East Neighbourhood Group 151 Victoria Rd N  519-824-1149 6 21
Hanlon Creek Neighbourhood Group 

Call for information 
519-837-5618; 
ext 2678 10, 52 36

Kortright Hills Neighbourhood Group 23 Ptarmigan Dr  519-837-0974 10 40
Onward Willow       20 Shelldale Cres  519-824-8498 22 58
Parkwood Gardens Neighbourhood Group 

21 Imperial Rd S 519-824-6340 
23,70A, 

70B 59
Two Rivers Neighbourhood Group 131 Ontario St 519-837-4248 4 67
Waverley Neighbourhood Group 140 Waverley Dr 519-821-9677 8 77
West Willow Woods Neighbourhood Group 495 Willow Rd  519-826-9930 24 87

Ontario. Member of Provincial Parliament, 
(MPP) Guelph Wellington Riding, Liz Sandals 173 Woolwich St 519-836-4190  1 57
Shelldale Centre 20 Shelldale Cres  519-766-0795 22 63
Spiritwind Christian Centre, Guelph Food Bank 100 Crimea St 519-767-1380 3, 23 64
United Way Community Services of Guelph 
and Wellington 

85 Westmount Rd,  
2nd Floor  519-821-0571 7 68

University of Guelph, Office of the International 
Student Advisor University Centre, Level 3 

519-824-4120; 
ext 5221 

51/51A* 
52, 55* 70

Volunteer Centre of Guelph Wellington 46 Cork St E, Unit 1  519-822-0912 D 74
Community Information Guelph 46 Cork St E, Unit 1  519-821-0632 D 75

Crisis 

Nombre de Organización  Dirección 
Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Distress Centre Wellington Dufferin, Crisis Line 519-821-0140  12
Guelph Wellington Women In Crisis 18 Norwich St E  519-836-1110 1 29
Guelph Police Service 15 Wyndham St S  519-824-1212 4 34
Victim Services Wellington 

15 Wyndham St S  
519-824-1212; 
ext 304 D 73

Welcome In Drop In Centre, Emergency 
Shelters & Supportive Housing 23 Gordon St  519-837-0080 51, 52 78
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Grupos Culturales 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Guelph and District Multicultural Centre 319 Speedvale Ave E, 
Unit C, Lower Level 519-836-2222 1 22

Servicios de Educación y Entrenamiento 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Conestoga College, Guelph Campus 460 Speedvale Ave W  519-824-9390 22 13
Guelph and District Multicultural Centre 319 Speedvale Ave E, 

Unit C, Lower Level 519-836-2222 1 22
International Credential Assessment Service of 
Canada (ICAS) 

100 Stone Rd W, Suite 
303  519-763-7282 52 37

International Language Program 63 Victoria Rd N 519-836-8785 6 38
Naylor McLeod Group 55 Cork St E, Suite 303  519-821-7887 D 45
Ontario. Ministry of Training Colleges and 
Universities, Ontario Student Assistance 
Program (OSAP)  

1-807- 
343-7260 54

St. George's Centre for ESL 21 King St  519-766-9551 8, 61 72
University of Guelph 

 519-824-4120 
51/51A* 
52, 55* 69

Upper Grand District School Board 
500 Victoria Rd N  519-822-4420 

1, 70A, 
70B 71

Wellington Catholic District School Board 75 Woolwich St  519-821-4600 D 79
Servicios de Empleo 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Canada. Guelph Service Canada Centre 259 Woodlawn Rd W, 
Suite C  

1-800-265-
3595 

22, 70A 
70B 6

Conestoga College, Job Connect Program  460 Speedvale Ave W  519-824-9390 22 14
Guelph Business Enterprise Centre 42 Wyndham St N, Unit 

401  519-826-4701 D 23
Lutherwood  30 Wyndham St N  519-822-4141 D 44
Naylor McLeod Group 

55 Cork St E, Suite 303  
519-821-7887; 
519-821-5003 D 45

Northern Lights, Employment Assessment and 
Resource Centre  221 Woodlawn Rd W  519-767-9222 

22, 70A 
70B 47

Ontario. Ministry of Labour 155 Frobisher Dr, Unit G 
213, Waterloo 519-885-3378 51

Ontario. Ministry of Labour, Office of the 
Worker Advisor 

155 Frobisher Dr, Unit G 
213, Waterloo 519-888-9063 52

Ontario. Ministry of Labour, Workplace Safety 
and Insurance Board (WSIB) 

55 King St W, 3rd Floor, 
Kitchener 519-576-4130 53

Ontario. Ministry of Training Colleges and 
Universities, Global Experience Ontario  

285 Victoria St, 7th Floor, 
Toronto See Record 55

Second Chance Employment Counselling 177 Norfolk St  519-823-2440 7, 22 62
Shelldale Centre  20 Shelldale Cres  519-766-0795 22 63
Wellington County, Employment Resource 
Centre 138 Wyndham St N  519-823-7887 D 82
Wellington County, Ontario Works 129 Wyndham St N  519-837-2670 D 84
Servicios de Salud 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Canadian Mental Health Association   147 Wyndham St N  519-836-6220 D 8
Distress Centre Wellington Dufferin   519-821-3760 N/A 12
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Family Midwifery Care of Guelph 319 Speedvale Ave E 519-763-8568 1 18
Guelph Community Health Centre  176 Wyndham St N  519-821-5363 D 24
Guelph General Hospital  115 Delhi St  519-822-5350 8 26
Guelph General Hospital, Doctors Taking New 
Patients 115 Delhi St  

519-822-5350; 
ext 2725 8 27

Guelph Midwives 176 Wyndham St N, # 3 519-823-9785 D 28
Ontario. Ministry of Health and Long Term 
Care, Health Card Registration and Renewal  

Appointments:1
-800-268-1154 49

Telehealth Ontario   1-866-797-0000 50
Trellis Mental Health and Developmental 
Services  147 Delhi St   519-821-2060 8 66
University of Guelph, Office of the International 
Student Advisor  University Centre, Level 3 

519-824-4120; 
ext 5221 

51,51A*
52, 55* 70

Waterloo Wellington Community Care Access 
Centre (CCAC) 

450 Speedvale Ave W, 
Suite 201  519-823-2550 22 76

Wellington Dufferin Guelph Public Health  Call for new location  519-846-2715 80
Centros de Vivienda 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Fresh Start Housing Centre   150 Wyndham St N  519-822-2887 D 20
Welcome In Drop In Centre, Emergency 
Shelters & Supportive Housing 23 Gordon St  519-837-0080 51, 52 78
Wellington County, Housing Services 138 Wyndham St N  519-824-7822 D 85
Wellington County Rent Bank and Energy 
Emergency Fund  129 Wyndham St N  

519-837-2670; 
ext 3710 D 86

Servicios de Establecimiento del Inmigrante 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Guelph and District Multicultural Centre   319 Speedvale Ave E, 
Unit C, Lower Level 519-836-2222 1 22

University of Guelph, Office of the International 
Student Advisor  University Centre, Level 3 

519-824-4120; 
ext 5221 

51,51A*
52, 55* 70

Inmigración y Ciudadanía 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Canada. Member of Parliament (MP), Guelph 
Riding, Brenda Chamberlain 40 Cork St E 519-837-8276 D 7
Canada. Waterloo and Wellington Citizenship 
and Immigration Centre  29 Duke St E, Kitchener 

1-888-242-
2100  4

Canada. Department of Foreign Affairs and 
International Trade, Passport Office 

The Galleria, 101 
Frederick St, Suite 630, 
Kitchener 

1-800-567-
6868 

 

5
Programas de Idioma (ESL & LINC) 

Nombre de Organización Dirección 
Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Guelph and District Multicultural Centre   319 Speedvale Ave E, 
Unit C, Lower Level 519-836-2222 1 22

Naylor McLeod Group 
55 Cork St E, Suite 303 

519-821-7887; 
519-821-5003 D 45

St. George's Centre for ESL 21 King St  519-766-9551 8, 61 72
University of Guelph, Office of the International 
Student Advisor  University Centre, Level 3 

519-824-4120; 
ext 5221 

51,51A*
52, 55* 70
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Servicios Legales 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Legal Aid Ontario   11A Suffolk St E  519-824-0170 7,22 42
Legal Clinic of Guelph and Wellington County  11 Wyndham St N  519-821-2100 D 43
Servicios de Ayuda a los Padres 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Family and Childrens Services 55 Delhi St 519-824-2410 8 16
Family Counselling and Support Services 109 Surrey St E  519-824-2431 4 17
Guelph Community Health Centre, Ontario 
Early Years Centre 

176 Wyndham St N, Suite 
5 519-766-1550  

D
25

La Leche League Call for information 519-829-2293 41
Onward Willow - Better Beginnings, Better 
Futures 20 Shelldale Cres  519-824-8498 

22
58

Salvation Army Community and Family 
Services 210 Victoria Rd S  519-836-9824 

4, 70A, 
70B 60

Shelldale Centre  20 Shelldale Cres  519-766-0795 22 63
Wellington Dufferin Guelph Public Health  Call for new location  519-846-2715 80
Wellington County, Childcare Services 21 Douglas St  519-837-3620 D 81
Asistencia Social y Beneficios Generales 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Ontario. Ministry of Community and Social 
Services, Ontario Disability Support Program  

Wellington Plaza  
86 Gordon St 519-822-7500 

 10, 51, 
52 48

Wellington County, Childcare Services 21 Douglas St  519-837-3620 D 81
Wellington County, Ontario Works  129 Wyndham St N  519-837-2670 D 84
Wellington County, Rent Bank and Energy 
Emergency Fund  129 Wyndham St N  

519-837-2670; 
ext 3710 D 86

Tiendas de Beneficencia  
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Bibles for Mission Thrift Store   228 Victoria Rd S  519-821-2498 4 1
Habitat for Humanity, ReStore 45 Dawson Rd 519-780-2323 22 35
IODE Opportunity Shop 348 Speedvale Ave E  519-836-1710 1 39
New Life Christian Reformed Church, 
Community Clothing Closet 400 Victoria Rd N  519-823-5851 

1, 70A 
70B 46

Salvation Army Thrift Store  
255 Woodlawn Rd W  519-836-6316 

22, 70A 
70B 61

St Vincent de Paul Society, Thrift Store  133 Woolwich St  519-836-5829 D 65
Servicio Internacional de Evaluación Credencial y Traducción 

Nombre de Organización Dirección 
Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Canada. Guelph Service Canada Centre 
(Foreign Credentials Referral Services) 

259 Woodlawn Rd W, 
Suite C  

1-888-854-
1805 

22, 70A 
70B 6

Guelph and District Multicultural Centre   319 Speedvale Ave E, 
Unit C, Lower Level 519-836-2222 1 22

Guelph Community Health Centre  176 Wyndham St N  519-821-5363 D 24
International Credential Assessment Service of 
Canada  

100 Stone Rd W, Suite 
303  519-763-7282 52 37

Wellington County, Multilingual Access 
Program  138 Wyndham St N 519-837-2670 D 83
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Transporte 
Nombre de Organización Dirección 

Número de 
Oficina 

Ruta 
de Bus 

Record 
#

Guelph Transit   519-822-1811  33
Ontario. Ministry of Transportation, Driver 
Examination Centre   

255 Woodlawn Rd W, 
Unit 106 519-824-6323 

22, 70A 
70B 56

Ruta de Bus aplica a viajes locales usando solamente el Transporte de Guelph. 
D - La destinación está a 5 minutos caminando de la estación central en la plaza St. George. 
* Rutas #51A y #55 no van al centro de la ciudad.  Ruta #51A opera Lunes a Viernes durante hora pico. 
Ruta # 55 opera solamente durante horario regular de clases de la Universidad de Guelph (Septiembre - Abril).





















































































NOTES



46 cork street east, unit 1,
guelph, ontario n1h 2w8

t: 519•822•0912  f: 519•822•1389
1•866•693•3318

info@volunteerguelphwellington.on.ca




